
Comment commander en ligne ? 

1. ALLER SUR L’ONGLET E-SHOP

2. CHOISSISSEZ LE TYPE DE PRODUITS
VOULUS EN FONCTION DES CATÉGORIES
Pour info, 
comptoir traiteur : retrait en magasins (Ath & tournai)
Epicerie fine & vins : retrait en magasins (+ Envoi postal très prochainement!)

3. faites votre sélection de produits en 
cliquant sur le produit souhaité

4. ajoutez le produit dans votre panier en 
cliquant sur le bouton ‘ajouter au panier’

-> répétez cela pour tous les articles souhaités

5. dès que vous avez ajouté tous vos
articles, cliquez sur le bouton ‘panier’
en haut à droite

6. dans le panier, définissez impérativement :
- le lieu de retrait (ath ou tournai)
- valider ensuite la commande

7. finaliser la validation de la commande 
en :
- complétant vos coordonnées (+ créer un compte)
-  choisissant la date et l’heure de retrait
-  choisissant le mode de paiement
- cocher la case ‘j’ai lu et j’accepte les 
conditions générales’
- en cliquant sur ‘valider’ votre commande 
sera prise en compte ! 

vous recevez alors un mail de confirmation de commande.
dans le cas où un produit n’est plus disponible, nous revenons vers vous pour vous le 
signaliser et procédons en ligne au remboursement du dit article.

L’onglet ‘Compte’ vous permet de mettre à jour vos données personnelles et de 
retrouver les diverses infos concernant les commandes passées via notre boutique
en ligne.


